
 

 

 

 

 

 

 

 

مدیریت، منابع و برنامه ریزیاستراتژیک معاونت توسعه برنامه   
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 1404در افق ایران  زنجان یدرمان یو خدمات بهداشت یدانشگاه علوم پزشکچشم انداز  *

ای دانیش، فین با ایفای نقش محلی، منطقه ای، ملی و بین المللیی در ررهیه هی ارزش آفریندانشگاهی پیشرو، مرجع، نوآور و 

 آوری و خدمات سلامت 

 1404در افق ایران  زنجان یدرمان یو خدمات بهداشت یرسالت دانشگاه علوم پزشک *

در ، ت ی ، بیه منویور دسسرسیی و ریدالت درنیامین خیدمات سیلامو فناور در حوزه رلم یزیر ،برنامهیگذار استیس رهبری،

 یهیا تییظرفی از انسانی شایسسه و بهره گیر هیبر سرما هیبا نک دانش، یجامعه و نوسعه مرزها یازهایبه ن ییپاسخگو راسسای

  ی مناسب و بروزها یفناورآخرین موجود و 

 سیاست ها  و رویکردهای کلان دانشگاه  *

 
  امور هیدر کل یرانیا_ یاسلام یو نوسعه باورها و ارزشها جیبر نرو دیناک -

 اخلاق مداری و کرامت انسانی در کلیه امور  -

  ها  کلیه وظایف محوله و ماموریتدر دسسرسی  و یردالت محوراهل  -

  یشیآما 6و موثر درکلان منطقه   ینقش راهبرد یفاینداوم ا -

 ررهه های مربوطهنمامی در  انهنوآورانه و خلاق کردینمرکز بر رو -

 آموزشی ، پژوهشی و سلامت در ارائه خدمات تیو رضا تیفیبر حداکثر ک دیناک -

     دانشگاه (Competitive Advantages) ی رقابس یهاسیبر مز هینک و یی شناسا ت،یمرجع حرکت به سمت -

 الملل نیدر سطح ب (Visibility)  یانیحداکثر نما -

 درارائه خدمات  یمحل یازهاین نیو نام ییو نمرکز بر شناسا سازی یبوم -

رانیده و سیخت در دسیسر   هیبیه حاشی یسییجمع یگیروه هیا تییدر ارائه خدمات با اولو یسیحداکثر پوشش جمع -

(Marginalized & Hard to reach Population)   

 (Catastrophic Costs)کمر شکن  یها نهیاز مردم در مقابل هز یحداکثرحفاظت مال جادیا -

  یکشور یها استیها و س تیبر اسا  اولو یبهداشس هیاول یمراقبت ها گانیارائه رانداوم  -

 (Smart University)حرکت به سمت دانشگاه هوشمند  -

 یسییجمع یآن یازهایبر ن یخدمات مبسن ینیب شیبر پ دیدرارائه خدمات با ناک (Diversity) گسسرش دامنه و ننوع  -

 ..... ینیو نسک یانیهمانند  مراقبت در منزل ، خدمات پا

 خدمات  (Sustainability and Safety) یداریو پا یمنیا بر دیناک -

  یبهره ور شیو افزا اسسفاده بهینه از منابع  -

 یدولس ریبه بخش غ یسیحاکم ریامورغ یو واسپار یگر ینمرکز بر کاهش نصد -

 خدمات یابیاجرا و ارزش ،یزیدر برنامه ر یدولس ریداوطلب و غ یو سازمان ها یوجلب مشارکت مردم تینقو ت،یحما -

 سبز دانشگاه سمت به حرکت و پایدار نوسعه الگوی ررایت -
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 اهداف معاونت توسعه 

 هدف رفتاری هدف نهایی اختصاصی هدف نهایی فراگیر

خدمات  یارتقاء بهره ور

 نظام سلامت

 حولت یها برنامه یبا اجرا یور بهبود بهره

 یادار در نظام 

 یحول ادارت یها برنامه یاجرا نهیدر زم رانیدر مد تیو حساس یآگاه شیافزا

 یحول ادارت یها برنامه یو کارکنان از اجرا رانیمد تیحما -

واحد  رانیمد یریگ میصمت اراتتیاخ شیفزاا سازمان یچابک ساز

 ابعه دانشگاهت یها

 دانشگاه یبه معاونت ها یتکاهش بار مراجعات واحد ها

مورد  یانسان یروین نیمتا

 ابعهت یواحدها ازین

از مورد  شیپ یگتبازنشس طیشرا یدارا انیقاضتد از مصدر20هر سال  یازا به دانشگاه نیشاغل یسن نیانگیکاهش م

 شوند هتبازنشس

و  یمند تیرضا شیافزا

 کارکنان زهیانگ

 دصدر10  زانیاز مورد به م شیپ یگتبازنشس یکارکنان برا لیماتاهش ک کارکنان یزشیو انگ یبهبود خدمات رفاه

 یعهدکارتو  یریپذ تیمسئول شیافزا -

بخش از  فاده اثرتاس

بارات محدود و عتا

 یمنابع مال نهیبه صیخصت

بارات در عتا یجا کرد مناسب و به نهیهز

 تیریو مد یانضباط مال جادیا یاتراس

 یمال اثربخش منابع

 ناسب با محل ابلاغ و قانونتبارات معتا صیخصت

 ها نهیبارات و هزعتا ییکاهش جا به جا -

ارائه خدمات مطلوب 

و  یو درمان نیبهداش

 در سطح دانشگاه یآموزش

 نیلح( افراد از بصخاب ات)انینیگز هتسیشا

 ورود به خدمت انیقاضتم

 دانشگاه ازیمشاغل مورد ن80در  % یخصصت یمصاحبه ها یرگزارب

مصاحبه  قیجذب شده از طر یروهایاز خدمات ن رانیمد یمندیترضا شیافزا -

 ها

مورد  یانسان یروین نیمتا

دانشگاه جهت ارائه  ازین

 تیفیخدمات با ک

 و یو درمان تیبهداش

 یآموزش

 ی تابعهواحدها یانسان یرویاهش کمبود نک

 دانشگاه

ابعه ت یواحدها رانیوسط مدت یانسان یرویه حداقل رساندن درخواست نب

 هدانشگا

( یمنابع )انرژ نهیصرف به

 یاتو حرکت در راس

 سبز تیریمد

حرکت در ( و یمنابع )انرژ نهیصرف به

 سبز تیریمد یاتراس

 یادار یها گردش کاغذ در نامه یبه جا ونیوماستا یمهاتسیفاده از ستسا

 یو اهرم یچشم رآلاتیفاده از شتمصرف آب با اس زانیکاهش م -

 روز ینکنولوژ یفاده از لامپ هاتمصرف برق با اس زانیکاهش م -

ارائه خدمات  تیفیهبود کب

 یو درمان تیبهداش

 یملع یهاتو مهار علمی  سطح شیافزا

 کارکنان

 یدرمان تیارباب رجوع از ارائه خدمات بهداش یمندیترضا شیافزا

 یارنقاء ارائه خدمات درمان

در مناطق  یخصصت

 انتمحروم اس

خصص در تم یروهاین یماندگار شیافزا

 مناطق محروم

از 30%ان و کاهش  تاز مناطق محروم به مرکز اس مارانیاز ارجاع ب یریجلوگ

 زبه مرک مارانیب

 سال5  یط انتاس

 یکسر100کاهش  

 بارات دانشگاهعتا

 یمرانعو  یا نهیهز اتارعتبا یکاهش کسر

 قانون بودجه یدانشگاه ) ابلاغ

در  50%  زانیوسط سازمان برنامه و بودجه کشور به متارات دانشگاه عتبا شیزااف

 الیس3

 ندهیآ

 آنها صیخصتو  یمرانعارات عتبا شیافزا -

ارائه خدمات مطلوب 

و  یو درمان تیبهداش

 یآموزش

در حال  یبه پروژهها یبارعتمنابع ا نیمتا

 احداث

 در حال احداث یها به موقع پروژه یبردار اح و بهرهتتاف

 طیشرا لیها به دل نهیپرداخت به موقع هز ینگیبه موقع نقد نیم

 جامعه یصادتاق یبحران

 رگ مهیب یوسط سازمان هات یپرداخت اسناد ارسال یروز رسانب

 ساتیاستراندمان  شیفزا تسایاستاز  نهیفاده بهتاس یکاهش مصرف انرژ

 یکاهش مصرف انرژ -

 نگهداشت یها نهیکاهش هز -

 یکیزیف یفضا شیافزا

 دانشگاه

 یآموزش یفضا شیافزا دانشگاه یکیزیف یسرانه فضا شیافزا

 یدرمان یفضا شیافزا -



 نگاری به تفکیک معاونت های دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی زنجان: آیتم های آینده 

 

 

 

 معاونت توسعه و مدیریت منابع

 آیتم های آینده نگاری ردیف

 10 از دهی امتیاز های شاخص

 (تاثیر کمترین 1 و تاثیر بیشترین بیانگر 10)

 وقوع احتمال

 آینده در

 در دانشگاه بر تاثیر میزان

 وقوع صورت در آینده

 گیری جهت و مداخله ضرورت

 آینده برای دانشگاه

 سوی به حرکت و گرفت خواهد قرار اولویت در پاک انرژی 1

 .شد خواهد انجام سبز دانشگاه ایجاد

8.5 7 8.5 

 سوق مسخصص و نوانمند افراد اسسخدام سمت به نیرو جذب 2

  .کرد خواهد پیدا

8.5 8 8.5 

 7 7 8.5 .یافت خواهد افزایش سازمان در شهروندی حقوق ررایت 3

 7.5 8 7.5  .شد خواهد پذیر انعطاف دانشگاه نشکیلانی ساخسار 4

 درون و( گر بیمه سازمان مثل) بخشی برون سازمانی ارنباطات 5

 .یافت خواهد افزایش بخشی

7.5 7 8 

 دانشگاه مخسلف های قسمت در فیزیکی فضاهای به نیاز 6

 .یافت خواهد افزایش( ... و ،آموزشی درمانی اداری،)

8 7 8 

 کاهش) یافت خواهد افزایش سلامت خدمات واگذاری میزان 7

 (سپاری برون افزایش و گری نصدی

8 8 8 

 خواهد افزایش کارکنان رفاه و انسانی سرمایه به نوجه میزان 8

  یافت.

8 8 7 

 خدمت حین در کارکنان سازی نوانمند و آموزش به نیاز 9

 .یافت خواهد افزایش

8 7 7 

 دانشگاه زایی درآمد افزایش و ها هزینه کاهش در مدیریت 10

 .شد خواهد بهینه

8 8 8 

 افزایش شهرسسانی واحدهای به اخسیار نفیض و زدایی نمرکز 11

  .یافت خواهد

8 8 7.5 

 افزایش مدیران آموزش به نوجه و مدیران پروری جانشین 12

 .شد خواهد

8 8 8 

 دانشگاه امور انجام در گرایی نسیجه و گرایی فرآیند میزان 13

 .یافت خواهد فزایش

7.5 8 7 

 خواهد بیشسر مالی شفافیت و ارسبارات نخصیص در شفافیت 14

 .شد

6 8 8 

  ... و پیراپزشکی و پزشکی مشاغل در اسسخدام داوطلبین سن 15

 .یافت خواهد افزایش

5 6 6 

 دانشگاه معاونت توسعه و مدیریت منابع



 به تفکیک معاونت های دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی زنجان: چالش های شناسایی شده 

 

 معاونت توسعه و مدیریت منابع دانشگاه

 شناسایی شدهچالش های  ردیف

  10شاخص های امتیاز دهی از 

 کمترین امتیاز( 1و  بیانگر بیشترین امتیاز 10) 

امکان اثربخشی مداخلات بر  شدت و عمق چالش دامنه چالشو وسعت 

 تعدیل اثر چالش یا رفع

 5 5 8 ردم ماندگاری نیروهای نخصصی 1

 6 8 8 لزوم نعیین نکلیف پروژه های نیمه نمام 2

رمرانی با هزینه  نناسب ناکافی ارسبارات ابلاغی و 3

 های مرنبط دانشگاه

8 7 5 

افزایش برقی و مسسهلک شدن ناسیسات مکانیکی،  4

 هزینه های نگهداشت

8 7 6 

 5 6.5 8 ی و پسماندهای بیمارسسانیبالا بودن انلاف انرژ 5

 8 6 8 نوارت ناکافی بر رملکرد واحدهای واگذار شده 6

های نمام شده با نوجه به شرایط  افزایش قیمت 7

 اقسصادی کشور

7 8 4 

های قدیمی دانشگاه و نیاز  مسسهلک شدن ساخسمان 8

 بررسی ناب آوریبه 

7 5 6 

پرداخت نشدن هحیح و به موقع درآمدهای  9

 اخسصاهی از سوی سازمان های بیمه گر

7 8 5 

 8 7 6 کنسرل ناکافی هزینه ها و درآمد ها در سطح دانشگاه 10

خروج نیروی های با نجربه با نوجه به ابلاغ آیین نامه  11

 بازنشسسگی پیش از مورد

6 6 9 

انسانی به ویژه در حوزه بالینی و  کمبود نیروی 12

 نخصصی

6 7 4 

اجرا نشدن به موقع دسسورالعمل ها و افزایش آرای  13

 مراجع نوارنی رلیه دانشگاه

6 6 5 



به تفکیک معاونت های دانشگاه علوم  بر مبنای رویکرد افزایش اثر در جامعهمداخله ای   -بسته های راهبردی  

 زنجان: پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی

 

 

 

 1 شماره راهبردی بسته *

 عنوان اجرای ده برنامه نحول در نوام اداری

 مداخله نوع پیش کنشی

 نگاری آینده های آیتم/  ها چالش های نحول اداری در اولویت قرار خواهد گرفتاجرای برنامه

فشارهای رقابسی و  هانکنولوژی و افزایش هزینه هایپیشرفت امروزه مسائلی چون محدودیت منابع،

های ها در الگوی مدیریسی خود نجدیدنورکرده و برای دسسیابی به مزیتاست نا سازمان سبب شده

کارها، اجرای راهآورند. یکی از  های جدیدی رویکار، به اسسرانژیوکنونی کسب رقابسی در دنیای

الکسرونیک،  ردالت  های دولتباشد که با اجرای برنامههای نحول در نوام اداری میبرنامه

اسسخدامی، نمرکززدایی، ساماندهی نیروی انسانی، مدیریت رملکرد، سلامت اداری، اهلاح فرایند، 

 باشد.رجوع قابل اجرا مینوانمندسازی کارکنان و طرح نکریم ارباب

 راهبردی مداخله منطق

 (Goal) فراگیر نهایی هدف وری منابع انسانیافزایش بهره

 (Goal) اختصاصی نهایی هدف های نحول در نوام اداریی با اجرای برنامهوربهبود بهره

 های نحول اداریدر مدیران در زمینه اجرای برنامه آگاهی و حساسیتافزایش  -

 های نحول اداریحمایت مدیران و کارکنان از اجرای برنامه -

 (Objective)رفتاری اهداف/هدف

 ها راهبرد واحدهای نابعه دانشگاههای نحول اداری در اجرای برنامه

 وری و اسسقرار نوام جامع مدیریت رملکرداجرای برنامه افزایش بهره -

 در واحدهای منسخب دانشگاه  اجرای برنامه اهلاح  فرایندها -

 ارباب رجوع میبه مردم و نکر یرسانخدماتاجرای برنامه  -

 محور خدمت های فعالیت

 نشکیل نیم بازدید گروهی معاونت نوسعه  -

 های بازدید نوسط ارضای نیم نهیه چک لیست -

 انجام بازدید گروهی از واحدهای نابعه دانشگاه -

 های بازدیدنهیه گزارش بازدید و نقاط قوت و ضعف بر اسا  چک لیست -

 ارسال بازخور به واحدهای نابعه جهت رفع ایراد -

 ایرادات انجام بازدید مجدد از نحوه رفع -

 های اهلاح فرایند در واحدهای منسخبنشکیل نیم -

 نهیه شناسنامه خدمات و فرایندها در واحدهای منسخب -

 دار برای بهبودنعیین فرایندهای اولویت -

 دار در واحدهای منسخب و نهیه شناسنامه فرایند بهبود یافسهاهلاح فرایندهای اولویت -

 فسهنخصیص منابع برای اجرای فرایند بهبود یا -

 فعالیت های فرآیند محور

 

 

 

معاونت توسعه و مدیریت منابع مداخله ای مرتبط با آینده نگاری  –بسته های راهبردی 

 دانشگاه



 مدیریت توسعه سازمان و تحول اداری

 2 شماره راهبردی بسته *

 نفویض اخسیار به واحد های نابعه عنوان

 پیش واکنشی مداخله نوع

 نمرکززدایی و نفویض اخسیار به واحدهای نابعه افزایش خواهد یافت نگاری آینده های آیتم/  ها چالش

در راسسای کم رنک شدن بروکراسی زائد و ایجاد دولت چاپک در واحد ها در نور است که  راهبردی مداخله منطق

 اخسیارات در شهرسسان ها با نوجه به شرایط افزایش یابد 

 چابک سازی سازمان (Goal) فراگیر نهایی هدف

 دانشگاهافزایش اخسیارات نصمیم گیری مدیران واحد های نابعه  (Goal) اختصاصی نهایی هدف

 کاهش بار مراجعات واحد های نابعه به معاونت های دانشگاه (Objective)رفتاری اهداف/هدف

 واگذاری اخسیارات قابل نفویض ها راهبرد

 نامین اخسیارات مدیران واحدهای نابعه دانشگاه محور خدمت های فعالیت

 شناسایی موارد قابل نفویض  به هریک از مدیران بر اسا  شرح وظایف  - محور فرآیند های فعالیت

 ابلاغ اخسیارات قابل نفویض به مدیران بر اسا  هلاحدید -

 



 مدیریت نیروی انسانی

 3 شماره راهبردی بسته *

 بازنشسسگی پیش از مورد کارکنان عنوان

 پیش کنشی مداخله نوع

نیروهای بانجربه از دانشگاه با نوجه به ابلاغ آئین نامه اجرایی بازنشسسگی پیش از مورد خروج  نگاری آینده های آیتم/  ها چالش

 کارکنان

نور به اینکه قانون بازنشسسگی پیش از مورد کارکنان در مجلس شورای اسلامی نصویب و  راهبردی مداخله منطق

نوسط شورای نگهبان نأیید شده است، پیش بینی می شود در سال آینده آئین نامه اجرایی 

سال و  20ها با سابقه خدمسی آن به دسسگاهها ابلاغ گردد. با ابلاغ آئین نامه مذکور خانم

سال، امکان درخواست بازنشسسگی پیش از مورد را خواهند  25خدمسی  آقایان با سابقه

ها باشند. از های بهداشسی درمانی و خانمگردد مسقاضیان بیشسر از رسسهداشت. پیش بینی می

آنجائیکه این افراد از جمله کارکنان بانجربه دانشگاه می باشند خروج آنها از دانشگاه سبب 

درمانی در سطح دانشگاه خواهد شد. بازنشسسگی مسقاضیان کاهش کیفیت خدمات بهداشسی 

می باشد. از جمله اقدامانی که دانشگاه می و موافقت دسسگاه مسبوره  آنانهورت نقاضای در 

افراد مسقاضی از -1نواند در فرایند بازنشسسگی پیش از مورد مورد نوجه قرار دهد ربارنند از: 

نمام مدت مرخصی اسسحقاقی ذخیره شده خود اسسفاده نموده و مرخصی ذخیره شده نداشسه 

خاص )بیماری خود یا فرزند و ...(  موافقت با بازنشسسگی افرادی که دارای مشکلات-2باشند.  

مشخص کردن نعداد -3سال باشند با نشخیص کمیسه ادامه خدمت.   25و سابقه بالای 

نشکیل کمیسه های فرری در -4های هر واحد به نسبت نعداد نیروهای آن واحد  بازنشسسه

با موافقت واحد محل خدمت و نیز معاونت مربوطه بدون در خواست جانشین -5واحدها  

 30ارائه نعهد محضری مبنی بر دریافت پاداش پایان خدمت بعد از انمام -6بازنشسسگی افراد  

 سال خدمت(  30سال خدمت واقعی خودشان )طبق شرایط سایر بازنشسسگان 

 نأمین نیروی انسانی مورد نیاز واحدهای نابعه (Goal) فراگیر نهایی هدف

 سنی شاغلین دانشگاه کاهش میانگین (Goal) اختصاصی نهایی هدف

درهد از مسقاضیان دارای شرایط بازنشسسگی پیش از مورد بازنشسسه  20به ازای هر سال (Objective)رفتاری اهداف/هدف

 شوند

 اولویت بندی کارکنان برای بازنشسسگی براسا  سن، سابقه و مشکلات آنان ها راهبرد

ی شرایط بازنشسسگی پیش از مورد جهت ادامه خدمت افزایش رضایت مسقاضیان دارا - محور خدمت های فعالیت

 آنان

درهد در طی  10بهبود شرایط کاری و بالا بردن رضایت مندی شغلی کارکنان به میزان  -

 سال 5

 پرداخت به موقع مطالبات کارکنان -

 بالا بردن سطح سلامت کارکنان براسا  اسسانداردهای ایمنی و بهداشت محیط کار  -

 محور فرآیند های فعالیت

 
 

*  

 ایجاد اناقهای گفسگوی کارکنان با مدیران -

 مساردت با درخواسسهای مرخصی بدون حقوق و خدمت نیمه وقت بانوان -

 پرداخت معوقات کارانه و اضافه کار به کارکنان -

 در دانشگاه HSEاجرای سیسسم مدیریت   -



 4 شماره راهبردی بسته *

 عنوان نگهداشت سرمایه انسانی

 مداخله نوع پیش کنشی

 نگاری آینده های آیتم/  ها چالش سرمایه انسانی و رفاهی کارکنان افزایش خواهد یافتمیزان نوجه به 

سازمان برای ارائه خدمات نیازمند نیروی انسانی کارآمد و باانگیزه میباشد.برای افزایش کارایی و 

بهره وری نیروی انسانی در سازمان نیازمند اجرای برنامه های انگیزشی ،رفاهی و خدمانی می 

 اشدب

 راهبردی مداخله منطق

 (Goal) فراگیر نهایی هدف افزایش رضایت مندی و انگیزه کارکنان

 بهبود خدمات رفاهی و انگیزشی کارکنان

 

 (Goal) اختصاصی نهایی هدف

 درهد 10کاهش نمایل کارکنان برای بازنشسسگی پیش از مورد به میزان  -

 افزایش مسئولیت پذیری و نعهدکاری  -

 (Objective)رفتاری اهداف/هدف

 اجرای برنامه های رفاهی  -

 ساماندهی برنامه های انگیزشی -

 ها راهبرد

 ارطای نسهیلات به کارکنان مسقاضی -

 های رفاهیپرداخت کمک هزینه -

 اسکان همکاران در مراکز طرف قرارداد -

 محور خدمت های فعالیت

 معرفی همکاران جهت دریافت وام ها -

 نوزیع کارت اسسخر -

 همکاران جهت اسسفاده از خدمات مهد کودکمعرفی  -

 انعقاد نفاهم نامه با هسل ها و مراکز دولسی برای اسسفاده همکاران -

 

 محور فرآیند های فعالیت



 مدیریت برنامه ریزی ،بودجه و پایش عملکرد دانشگاه

  5  شماره راهبردی بسته  *

 ایجاد انضباط مالیشفافیت نخصیص ارسبارات و  افزایش عنوان

 پیش واکنشی مداخله نوع

 شفافیت در نخصیص ارسبارات و انوباط مالی بیشسر خواهد شد.  نگاری آینده های آیتم/  ها چالش

رنامه موقع درآمدهای اخسصاهی، ببا نوجه به کمبود شدید ارسبارات و ردم وهول هحیح و به راهبردی مداخله منطق

ز یار حائوین بسبهینه ارسبارات با اسسفاده از ابزارهای موجود و نریزی منابع مالی و نخصیص 

ماد م ارساهمیت است. در این راسسا ضروری است با ایجاد شفافیت در نخصیص منابع بسوانی

 مدیران واحدهای نابعه دانشگاه را جلب نماییم.

 نه منابع مالیاسسفاده اثر بخش از ارسبارات محدود و نخصیص بهی (Goal) فراگیر نهایی هدف

ش منابع جای ارسبارات در راسسای ایجاد انضباط مالی و مدیریت اثربخهزینه کرد مناسب و به (Goal) اختصاصی نهایی هدف

 مالی

 نخصیص ارسبارات مسناسب با محل ابلاغ و قانون - (Objective)رفتاری اهداف/هدف

 کاهش جا به جایی ارسبارات و هزینه ها -

 اطلارا ت آماری و هزینه ای هحیح و به موقع از واحد هااخذ  - ها راهبرد

 وقعبه م وبررسی و پایش و مبادله نفاهم نامه های داخلی با واحد  ها به هورت هحیح  -

 نابع ماسسفاده کامل از طرف سامانه نوام نوین مالی در بخش بودجه ریزی و نخصیص  -

 ملکرد در کلیه واحد هااسسقرار بودجه ریزی بر مبنای ر - محور خدمت های فعالیت

 وسعهنرقد نفاهم نامه داخلی جدید و به روز با نوجه به نیاز واحد ها و معاونت  - محور فرآیند های فعالیت

 بررسی کامل هزینه با اسسفاده از اطلارات سامانه نوام نوین مالی -

 محاسبه قیمت نمام شده فعالیت ها -



  6 شماره راهبردی بسته *

 جذب افراد نوانمند و مسخصص عنوان

 پیش کنشی مداخله نوع

 جذب نیرو به سمت اسسخدام افراد نوانمند و مسخصص سوق پیدا خواهد کرد نگاری آینده های آیتم/  ها چالش

با نوجه به لزوم ارائه خدمات نخصصی مناسب در اغلب حوزه های دانشگاه و وجود نعداد  راهبردی مداخله منطق

اد نوانمند و مسخصص و همچنین به مناسب مسقاضیان اشسغال در دانشگاه و امکان گزینش افر

دلیل مطالبات جامعه جهت دریافت خدمات مطلوب نر، لزوم حرکت دانشگاه به سمت انسخاب 

 افراد مسخصص و شایسسه گزینی ضروری می باشد.

 ارائه خدمات مطلوب بهداشسی و درمانی و آموزشی در سطح دانشگاه (Goal) فراگیر نهایی هدف

 شایسسه گزینی)انسخاب اهلح( افراد از بین مسقاضیان ورود به خدمت (Goal) اختصاصی نهایی هدف

 مشاغل مورد نیاز دانشگاه  %80برگزاری مصاحبه های نخصصی در  - (Objective)رفتاری اهداف/هدف

 افزایش رضایسمندی مدیران از خدمات نیروهای جذب شده از طریق مصاحبه ها -

جذب نیرو از طریق مصاحبه نخصصی با داوطلبین واجد شرایط اسسفاده حداکثری از شیوه  ها راهبرد

 اسسخدام

 جذب افراد نوانمند و مسخصص جهت بهبود ارائه خدمات بهداشسی و درمانی و آموزشی محور خدمت های فعالیت

 نهیه شیوه نامه مصاحبه برای هر رسسه شغلی - محور فرآیند های فعالیت

 نشکیل کمیسه های نخصصی مصاحبه -



 7 شماره راهبردی بسته *

 نامین نیروی انسانی مورد نیاز دانشگاه عنوان

 واکنشی مداخله نوع

 کمبود نیروی انسانی به ویژه در حوزه بالینی و پیراپزشکی نگاری آینده های آیتم/  ها چالش

ارائه خدمات بهداشسی و درمانی موجود و با نوجه به افسساح واحدهای جدید، نوسعه واحدهای  راهبردی مداخله منطق

خروج نیروهای با نجربه و همچنین افزایش ننوع ارائه خدمات بهداشسی و درمانی از یک طرف 

و از طرف دیگر با نوجه به کمبود نعداد مجوزهای موجود و در برخی مواقع ردم وجود فارغ 

لش کمبود نیرو مواجه ساخسه السحصیلان مرنبط با رشسه های مورد نقاضا، دانشگاه را با چا

 است.

نامین نیروی انسانی مورد نیاز دانشگاه جهت ارائه خدمات با کیفیت بهداشسی و درمانی و  (Goal) فراگیر نهایی هدف

 آموزشی

 کاهش کمبود نیروی انسانی واحدهای نابعه دانشگاه (Goal) اختصاصی نهایی هدف

 اندن درخواست نیروی انسانی نوسط مدیران واحدهای نابعه دانشگاه به حداقل رس (Objective)رفتاری اهداف/هدف

 نامین نیروی انسانی از خارج دانشگاه  - ها راهبرد

 نامین نیروی انسانی از طریق نیروهای موجود در واحدهای نابعه دانشگاه -

 ساماندهی نیروی انسانی در واحدهای نابعه دانشگاه  محور خدمت های فعالیت

 برگزاری آزمون های جذب نیرو - محور فرآیند های فعالیت

 جابجایی نیرو بین واحدهای نابعه -

 جابجایی نیرو بین دانشگاههای رلوم پزشکی و دسسگاه های دولسی -

 نامین نیرو از طریق مسعهدین خدمت -

 نامین نیرو از طریق رشد و ارنقاء نیروهای موجود -



 

 

 مدیریت خدمات پشتیبانی

 1شماره  راهبردی بسته *

 

 

 عنوان کاهش انلاف انرژی

 نوع مداخله واکنشی

 های آینده نگاریها/ آیتمچالش بالا بودن انلاف انرژی در واحدهای نابعه دانشگاه

چالش های مهم با رنایت به محدودیت منابع انرژی و هزینه بالای نامین انرژی موردنیاز یکی از 

دانشگاه مدیریت و اهلاح الگو مصرف انرژی می باشد لذا لازم است با به کارگیری دانش و 

های روز در راسسای مصرف بهینه انرژی در حل این چالش گام های مفیدی برداشسه فناوری

ت شود. برای نیل به این هدف شناخت وضعیت موجود، نوان بهبود اوضاع و برنامه هایی که قابلی

 رملیانی شدن دارند ضروری است.

 منطق مداخله راهبردی

 (Goalهدف نهایی فراگیر ) )انرژی( و حرکت در راسسای مدیریت سبز مصرف بهینه منابع

 (Goalهدف نهایی اختصاصی ) بهینه سازی مصرف سوخت، آب، برق و کاغذ

 اداریهای های انوماسیون به جای گردش کاغذ در نامهاسسفاده از سیسسم -

 کاهش میزان مصرف آب با اسسفاده از شیرآلات چشمی و اهرمی -

 کاهش میزان مصرف برق با اسسفاده از لامپ های نکنولوژی روز -

  Bو   Aمیزان مصرف سوخت با اسسفاده از نجهیزات با برچسب انرژی -

 (Objectiveهدف / اهداف رفتاری)

 اسا  اسسانداردهای ناسیسانی و اداری دانشگاه بر بهینه سازی سیسسم -

 اشاره فرهنگ مصرف بهینه آب ، برق و انرژی و کاغذ -

 راهبردها

 ها با نجهیزات پر بازدهنأمین گرمایش و سرمایش ساخسمان -

 نامین آب مصرفی ساخسمان با شیرآلات اهرمی و چشمی -

 های خدمت محورفعالیت

 بازدید از واحدهای نابعه در خصوص اسسقرار مدیریت سبز -

 هامونورخانهرایق کاری  -

 شوفاژکاری ساخسمان جدید سساد -

 اسسفاده از امضاء الکسرونیکی در مکانبات -

  های آموزش مدیریت سبز برای کلیه کارکنانبرگزاری دوره -

 های فرایند محورفعالیت

 معاونت توسعه و مدیریت منابع دانشگاهمداخله ای مرتبط با چالش ها  –بسته های راهبردی 



 مدیریت نیروی انسانی

 2شماره  راهبردی بسته *

 نوانمندسازی کارکنان عنوان

 واکنشی مداخلهنوع 

 پائین بودن سطح رلمی و مهارنهای رملی کارکنان های آینده نگاریها/ آیتمچالش

ردم انطباق درو  ارائه شده در مراکز دانشگاهی با نیازهای سازمانی که موجب قصور و  منطق مداخله راهبردی

و اجرای دوره  خطای انسانی در وظایف محوله گردیده است که این امر مسسلزم برنامه ریزی

های آموزشی نخصصی به هورت کارگاهی و رملیانی در حوزه های مخسلف شغلی جهت 

ارنقای نوان رلمی و رملی بر اسا  نیازهای سازمان منطبق با آخرین دسساوردهای رلمی و 

نحقیقانی جهت کاهش ضریب خطا در انجام امور محوله می باشد. لذا انسوار می رود که طی 

 درهد از این خطاها را کاهش داد. 15با برنامه ریزی و اجرای دوره های آموزشی ساله  5دوره 

 بهبود کیفیت ارائه خدمات بهداشسی و درمانی (Goalهدف نهایی فراگیر )

 افزایش سطح رلمی و مهارنهای رملی کارکنان (Goalهدف نهایی اختصاصی )

 ارباب رجوع از ارائه خدمات بهداشسی درمانیافزایش رضایسمندی  (Objectiveهدف / اهداف رفتاری)

 های آموزشی نخصصیبرگزاری دوره راهبردها

 برگزاری دوره های آموزشی حوزه های بهداشسی درمانی - های خدمت محورفعالیت

 برگزاری دوره های آموزشی حوزه های اداری و مالی و ... -

 بهداشسی درمانیهای نیازسنجی آموزشی حوزه - های فرایند محورفعالیت

 های بهداشسی درمانینهیه نقویم آموزشی سالانه برای حوزه -

 برگزاری دوره های آموزشی حوزه های بهداشسی درمانی -

 نایید و ثبت مسسندات دوره های آموزشی حوزه های بهداشسی درمانی -

 سنجش اثربخشی دوره های آموزشی حوزه های بهداشسی درمانی -

 نیاز سنجی آموزشی حوزه های اداری و مالی و ...  -

 نهیه نقویم آموزشی سالانه برای حوزه های اداری و مالی و ... -

 برگزاری دوره های آموزشی حوزه های اداری و مالی و ... -

 نایید و ثبت مسسندات دوره های آموزشی حوزه های اداری و مالی و ... -

 ی اداری و مالی و ...سنجش اثربخشی دوره های آموزشی حوزه ها -

 



 3شماره  راهبردی بسته *

 ماندگاری نیروهای مسخصص در مناطق محروم عنوان

 واکنشی نوع مداخله

 ردم ماندگاری نیرو های مسخصص در مناطق محروم های آینده نگاریها/ آیتمچالش

بیا رنیاوین نعهید خیدمسی ییا  با نوجه به اینکه اکثریت نیرو های مسخصیص غیربیومی بیوده و منطق مداخله راهبردی

ریزی و ایجیاد امکانیات رفیاهی اند با برنامیهنعهدهای چند ساله به مناطق محروم ارزام گردیده

از خدمات نخصصی را در همان منطقیه  %30سال   5مورد نیاز مسخصصین بسوانیم ظرف مدت 

 رجاع بیماران به مرکز اسسان شویم.محروم ارائه نموده و مانع ا

 ارنقاء ارائه خدمات درمانی نخصصی در مناطق محروم اسسان (Goalی فراگیر )هدف نهای

 افزایش ماندگاری نیروهای مسخصص در مناطق محروم (Goalهدف نهایی اختصاصی )

از بیماران به مرکیز  %30جلوگیری از ارجاع بیماران از مناطق محروم به مرکز اسسان و کاهش  (Objectiveهدف / اهداف رفتاری)

 سال  5اسسان طی 

افزایش درآمد نیروهای مسخصص با در اخسیار گذاشسن امکانات رفاهی و اسکان و مجیوز مطیب  راهبردها

 سال 5در  %30جهت افزایش ماندگاری نیروهای مسخصص به میزان 

 اسسفاده از امکانات رفاهی رایگان و افزایش در آمد زایی های خدمت محورفعالیت

 های نخصصی در مناطق محروم و واگذاری به پزشکاناندازی کلینیکنجهیز و راه - های فرایند محورفعالیت

 ها سازمانی و اسکان پزشکان و خانواده آن احداث خانه -

 سطح شهرسسان محروم ایجاد و راه اندازی امکانات رفاهی در -
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 عنوان افزایش ارسبارات مسناسب با هزینه های جاری دانشگاه.

 مداخله نوع واکنش

 نگاری آینده هایآیتم /هاچالش گاهردم نناسب ارسبارات ابلاغی ) قانون بودجه ( هزینه ای با هزینه های مرنبط دانش

در  وسالهای اخیر ارسبار ابلاغی قانون ) هزینه ای ( حیرف پرداخیت حقیوق پرسینل شیده  در

ر نسیجه بارث ایجاد کسری شدید در ارسبارات دانشیگاه گردییده اسیت بیه هیورنیکه حسیی د

میلییون رییال در  3500نخصیصی در بخش حقیوق نسیبت بیه رملکیرد  %108هورت ابلاغ 

 000/800ماهه سیالجاری حیدود  9جه به هزینه های سالجاری کسر میخواهیم داشت و با نو

 میلیون ریال کسری در هزینه های جاری سایر ) غیر از حقوق ( داریم

 راهبردی مداخله منطق

 (Goal) فراگیر نهایی هدف کسری ارسبارات دانشگاه 100کاهش 

 (Goal) اختصاصی نهایی هدف کاهش کسری ارسبار هزینه ای و رمرانی دانشگاه ) ابلاغی قانون بودجه (

سیال  3 در %50افزایش ارسبارات دانشگاه نوسط سازمان برنامه و بودجه کشور به مییزان  -

 آینده 

 افزایش ارسبارات رمرانی و نخصیص آنها -

 

 (Objective)رفتاری اهداف/  هدف

 انونی ارائه آمار و اطلارات درست و هحیح و مبنی بر مسسندات و دفاع از آن به مراجع ق

... 
 راهبردها

 اسسقرار بودجه ریزی مبنی بر رملکرد در دانشگاه. -

اجیع سیایر مر انجام رایزنی لازم با مقامات نسطقه ای ) اسساندار و ...( نمایندگان مجلیس و -

 ذیربط از کمبود ارسبارات

 محور خدمت هایفعالیت

 ایجاد بانک اطلارانی بودجه ) آمار نیروی انسانی و هزینه ها و پروژه ها (  -

ق پیروژه محاسبه قیمت نمام شده خدمات ) با اسسفاده از نوام نوین مالی ( و بیرآورد دقیی -

 ها 

 محور فرایند هایفعالیت
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  ش نهانر(نأمین منابع از محل دارائیهای فرسوده جهت احداث پروژه های مورد نیاز ) به رو عنوان

 واکنش مداخله نوع

 های رمرانی ملی و اسسانیکمبود منابع و ارسبارات نخصیصی به پروژه نگاری آینده هایآیتم /هاچالش

ابیلاغ  های مورد نیاز دانشگاه، به رلت نیأخیر درپروژهبرداری به موقع از با نوجه به لزوم بهره راهبردی مداخله منطق

 ها نیازمند نأمین منابع می باشد.نخصیص و نیز کمبود ارسبار، پیشرفت مناسب پروژه

 ارائه خدمات مطلوب بهداشسی و درمانی و آموزشی (Goal) فراگیر نهایی هدف

 در حال احداثهای نأمین منابع ارسباری به پروژه (Goal) اختصاصی نهایی هدف

 های در حال احداث برداری به موقع پروژهافسساح و بهره (Objective)رفتاری اهداف/  هدف

 نأمین به موقع منابع مالی پروژه های رمرانی راهبردها

 های فرسوده و مازاد دانشگاهنأمین منابع مالی مورد نیاز از طریق فروش دارائی محور خدمت هایفعالیت

 نشکیل کمیسه مربوط درخصوص فروش املاک مازاد - محور فرایند هایفعالیت

 %100ص مزایده املاک مازاد و مذاکره با مقامات خزانه اداری معین نسبت به نخصی -

 ارسبار املاک فروش رفسه

م نشکیل کمیسه نخصیص درخصوص نخصیص بهینه ارسبار به پروژه های حیانی و مه -

 دانشگاه

د حقوقی درخصوص اسسخراج املاک مازاد و نعیین نکلیف سن –نشکیل کمیسه فنی  -

 ملکی آنان 

ص قامات خزانه درخصومذاکره با م -نشکیل کمیسه بازرگانی درخصوص مزایده آنها  -

  %100نخصیص 

 ایجاد کمیسه نخصیص درخصوص نخصیص بهینه به پروژهای مهم  -
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، مراکیز آمیوزش هیا نعرفه های مصوب دولسی خدمات بهداشسی درمانی در بیمارسساناهلاح  عنوان

 درمانی و مراکز جامع سلامت شهری و روسسایی

 واکنشی مداخله نوع

ردم نناسب نعرفه های ابلاغی خدمات بهداشیسی درمیانی بیا افیزایش قیمیت هیا در سیطح  نگاری آینده هایآیتم /هاچالش

 رمومی جامعه

سه برابری قیمت ها در سطح رمومی جامعه و بخش خصوهی  -در سالهای اخیر جهش  دو  راهبردی مداخله منطق

داشسه که قسمت اروم مواد اولیه مصیرفی و کالاهیای سیرمایه ای و خیدمات پیمانکیاری را 

نحت شعاع قرارداده است. ولی در روض سطح افزایش نعرفه خدمات بهداشسی درمیانی ننهیا 

ایش پیدا کرده است. کمک های وزارت بهداشت در غالب ردیف های مسفرقیه در سال افز 9%

 هر سال در حال افول و موجب کسری ارسبار انباشسه که هر سال می شود.

 جبران بخشی از کسری ارسبارات دانشگاه (Goal) فراگیر نهایی هدف

 هاافزایش درآمد اخسصاهی در مناسب سازی نعرفه  (Goal) اختصاصی نهایی هدف

نعدیل قیمت های خدمات بهداشسی درمانی بر اسا  قیمت نمام شده )بدون احسساب سیود  (Objective)رفتاری اهداف/  هدف

 نجاری(

 اجرای کامل حسابداری قیمت نمام شده - راهبردها

 دولسی( بودن خدمات -ردم احسساب سود نجاری به دلیل غیر انسفاری  )رمومی  -

 یکاهش بار مالی از بودجه رموم -

 کاهش بار مراجعات زاید و غیر ضروری شهروندان به ویژه خدمات سرپایی -

  طرح موضوع در هیات امنای مشسرک دانشگاه و اجلا  روسای دانشگاه محور خدمت هایفعالیت

 اسسخراج اطلارات قیمت نمام شده - محور فرایند هایفعالیت

 اسسخراج فعالیسهای مراکز بهداشسی درمانی  -

ها و درآمد کل و اسسخراج کسری کل ارسبار سیالجاری و کسیری ارسبیار انطباق هزینه  -

 انباشسه سال گذشسه

نحلیل جهش های قیمسی کالا و خدمات خصوهی طرف قرارداد با دانشگاه و انطباق آن  -

 با افزایش جزئی قیمت و خدمات بهداشسی درمانی

ویر گیرفسن اسسخراج قیمت های درست و معقول خدمات بهداشسی درمیانی بیدون در ن -

 سود نجاری )احسساب نقطه سربه سر(

ارلام و اجماع قیمت و خدمات بهداشسی درمیانی در جلسیه روسیای دانشیگاه و هییات  -

 امنای مشسرک و پیشنهاد ارائه طرح و لایحه سه فوریسی در مجلس
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 ارسالیبروز رسانی پرداخت های سازمان های بیمه گر از بابت اسناد  عنوان

 واکنشی مداخله نوع

 پرداخت نشدن به موقع و هحیح درآمدهای اخسصاهی از سوی سازمان های بیمه گر نگاری آینده هایآیتم /هاچالش

ماهیه  6در سال های اخیر اسناد ارسالی به سازمان های بیمه گر ییا بیا نأخیرهیای حیداقل  راهبردی مداخله منطق

به رنوان کسیور و مطالبیات مشیکوک الوهیول نلقیی میی  وهول شده و یا قسمسی از آن ها

گردد. این امر موجب ردم برنامه ریزی در پرداخت هزینه ها بیدلیل نوسیانات شیدید قیمیت 

های رمومی جامعه شده و زمینه های رموم به موقع خرید کالا و خدمات را فراهم میی آورد 

 و در نهایت موجب کسری ارسبارات می شود.

 نامین به موقع نقدینگی (Goal) فراگیر نهایی هدف

 پرداخت به موقع هزینه ها به دلیل شرایط بحرانی اقسصادی جامعه (Goal) اختصاصی نهایی هدف

 بروز رسانی پرداخت اسناد ارسالی نوسط سازمان های بیمه گر (Objective)رفتاری اهداف/  هدف

 الوهولبه حداقل رساندن کسورات و مطالبات مشکوک  راهبردها

به موقع هزینه ها به دلیل امسناع فروشندگان کالا و خیدمات از  افزایش قدرت پرداخت نقدی محور خدمت هایفعالیت

 فروش نعمدی محصولات

 کاهش کسری ارسبارات - محور فرایند هایفعالیت

 کاهش نعارضات بین دانشگاه و سازمان های بیمه گر و بیماران -

 ها افزایش قدرت نقدینگی دانشگاه -

دانشگاه و سیازمان هیای بیمیه   -ایجاد کارگروه و کمیسه مشسرک سه جانبه اسسانداری  -

 گر به هورت ماهانه

طرح موضوع درجلسات روسای دانشگاه ها برای ایجاد طرح در هیأت دولیت بیا حضیور  -

 وزیر نعاون

 اسسخراج نعارضات اسنادی و نعیین نکلیف آن ها جهت دریافت آن از بیمار -

مذاکرات روسای دانشگاه با یکدیگر و هیأت امنیای دانشیگاه هیا بیرای طیرح مکانبات و  -

 موضوع در جلسات هیأت دولت

و اسنادی سازمان های بیمه گیر و ایجیاد کمیسیه  ناخیری، کسوراتاسسخراج مشکلات  -

 اسسانداری و سازمان های بیمه گر به هورت ماهانه  -سه جانبه دانشگاه رلوم پزشکی 



 فیزیکی و عمرانی دانشگاهمدیریت منابع 
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 نگهداشت ناسیسات عنوان

 واکنشی مداخله نوع

 اهلاح سیسسم ناسیسات مکانیکی و برقی نگاری آینده هایآیتم /هاچالش

با نوجه به هزینه های سنگین نگهداری ناسیسات و نعمیرات آن ها و همچنین مصرف بالای  راهبردی مداخله منطق

انرژی نجهیزات مسسعمل و قدیمی که نیاز به اهلاح و در برخی موارد نعویض ناسیسات 

 فرسوده و اسسفاده از نجهیزات به روز با مصرف انرژی پایین مدنور می باشد

 کاهش مصرف انرژی (Goal) فراگیر نهایی هدف

 اسسفاده بهینه از ناسیسات (Goal) اختصاصی نهایی هدف

 افزایش راندمان ناسیسات - (Objective)رفتاری اهداف/  هدف

 کاهش مصرف انرژی -

 کاهش هزینه های نگهداشت -

 های نأسیسانی پربازده در واحدهای نابعه دانشگاهاسسقرار سیسسم راهبردها

 های واحدهای نابعه دانشگاهنأمین سرمایش، گرمایش و نهویه ساخسمان - محور خدمت هایفعالیت

 واحدهای نابعه دانشگاههای نأمین روشنایی ساخسمان -

 شناسایی ناسیسات و نجهیزات فرسوده که مصرف انرژی بالایی دارند - محور فرایند هایفعالیت

 درخواست نامین ارسبار از واحد مدیریت برنامه بودجه دانشگاه -

 اسسفاده از سیسسم ناسیسات و نهویه مطلوب و اسساندارد -

 اسسفاده از روشنایی مطلوب و اسساندارد -

الزام به اسسفاده از  -نمودن ایمنی و حفاظت سیسسم و جلوگیری از خسارت جانبیلحاظ  -

 )نگهداشت ناسیسات ( نوسط واحد های نابعه و شرکت های نگهداشت cmmsنرم افزار 

 نایید کارکرد شرکت های ناسیسات به مصرف ماهیانه بر اسا  رملکرد آنها -

ویکرد و کاهش مصرف و افزایش نیاز سنجی سالیانه ناسیسات واحد های نابعه با ر -

 راندمان و افزایش ایمنی 
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 نکمیل پروژه های رمرانی عنوان

 واکنش نوع مداخله

 نعیین نکلیف پروژه های نیمه نمام  چالش ها / آیتم های آینده نگاری

ارزش ریالی سررت پیشرفت فیزیکی بعلت شرایط اقسصادی و اجسماری جامعه و کاهش شدید  منطق مداخله راهبردی

پروژه ها کند شده و نهایساً مسوقف شده است با راکد شدن پروژه به مرور زمان پروژه نیمه کاره 

مسسهلک شده و از بین می رود و برای نکمیل آن در سالهای آنی نیاز به ارسبار بیشسری 

 .خواهد بود

 گاهافزایش فضای فیزیکی دانش (Goalهدف نهایی فراگیر )

 افزایش سرانه فضای فیزیکی دانشگاه (Goalهدف نهایی اختصاصی )

 افزایش فضای آموزشی - (Objectiveهدف/اهداف رفتاری)

 افزایش فضای درمانی -

 افزایش فضای بهداشسی -

 های نیمه نمامبهره برداری از پروژ ه راهبرد ها

 فعالیت های خدمت محور

 

 ، آموزشی و اداریدرمانیهای بهداشسی افزایش فضای فیزیکی واحد -

 بهسازی فضاهای فیزیکی موجود دانشگاه -

 نامین ارسبار از طریق سازمان برنامه ، وزارت بهداشت، ملی و اسسانی - فعالیت های فرآیند محور

 نامین ارسبار از نریق خیرین -

 نامین ارسبار از طریق وام بانکی -

 نامین ارسبار از طریق نهانر املاک  -

 شرایط رمومی پیمان  48یا  46یمانکاران پروژه های راکد طبق ماده خانمه قرارداد با پ -

 پرداخت ضرر و زیان پیمانکاران و ادامه پروژه با پیمانکار موجود -

 رهد قرارداد و نعیین نکلیف پروژهد 25کاهش  -

 


